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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _(DDE-VB) _Direccién de Desarrollo Econémico

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Gabriela Garcia Reyes, Encargada de Despacho de la Direccién de Desarrollo Econémico.

Fecha de Elaboracion: _18 de septiembre de 2025 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: _19 de septiembre de 2025

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 17 Numero de tramites prioritarios para 2025: 2

TERCER TRIMESTRE
[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA |

Propuesta No. 1

Codigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite 1 el i el iail p disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio eapate espu'es ICINEIVEER i W O eliminacion de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto "
y citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
Refrendo de Unidad De 15 a 3 dias habiles N/A N/A N/A
(DDE-VB- Econdmica de Bajo
03) Impacto
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
100 % N/A N/A N/A
X
Observaciones o comentarios: —nan “*‘\l N

.
El porcentaje se ha logrado debido a las acciones que se han venido realiZdndode
permite que todos en la direccién contemos con una sola informacién por lo ta
comercio desde su apertura hasta su ultimo refrendo, esto nos da la facilida@g €
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (DDE-VB) Direccion de Desarrollo Econémico

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _Gabriela Garcia Reyes, Encargada de Despacho de Desarrollo Econémico

Fecha de Elaboracion: 18 de septiembre de 2025

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: _19 de septiembre de 2025

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 17 Ndmero de tramites prioritarios para 2025: 2
—=— = Propuesta No. 2
TERCER TRIMESTRE
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Codigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite ) B disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
. - Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de 2 = 5
tramites y/o Servicio X eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . ,
y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
(DDE-VB- | Permiso provisional De 15 a 3 dias habiles N/A N/A ' N/A
COC-04) de comercio semifijo
informal
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
- 100 % N/A N/A N/A
3 : [ -
Observaciones o comentarios: -
- g, -
Para alcanzar esta meta se ha requerido de un gran compromiso, ya que suelen s«larh publica, por lo que el trabajo que realizan los verificadores dia con dia permj s‘;‘% p
comercio es viable y cumple con los requisitos. Pl ¥ P
S
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Coordinadora de Mejo

2025 - 2027
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

n.:c..l?.'??CCrON De MEJORA REGULATORIA




ESTADO DE
MEXICO« VALLE>:BRAVO
iE! poder de servir! JRENUEVA LA ESPERANZA!
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 ETAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (DSP-VB) Direccién de Servicios Publicos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __ Berenice Rodriguez Pedraza, Directora de Servicios Publicos

Fecha de Elaboracion: _18 de septiembre de 2025 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 19 de septiembre de 2025
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _ 9 Nimero de tramites prioritarios para 2025: 1 Propuesta No. 3
TERCER TRIMESTRE
[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cdédigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . s disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de v
tramites y/o Servicio . P eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
' respuesta, citar de cuanto a cuanto ;
y citar de cuantos a cuantos (niimero) o el
servicios beneficio
Pago por servicio de De 5 a 3 dias habiles N/A N/A N/A
(DSP-VB- recoleccion de residuos
01) solidos urbanos de ruta
especial

CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO e
100 % N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios: Durante el afio 20%5 se@mplig la base de datos de los contribuyentes para simplificar los requisitos y con esto optimizar el servicio de la obtencion

4
de la carta de servicios publicos (pago por ruta ﬁpecwa l, coﬂstotaﬁblen se mejoraron la transparencia y se facilitd la interaccién entre la oficina y los contnbuventes red
de 5 a 3 dias hébiles pero aproximadamente al 90%de las solicitudes se le das respuesta en 2 dias fantieds) " ¢

el tiempo de respuesta por parte de Direccién dy&jv Cit
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Jorge Alberto Ramirez Jiménez \/,, b.\\) Berenice' iguez Pedraza . i
Enlace de Mejora Regulatqgia Directora de Servicios Publicos i j 4LOTTR 3 3§ 5’ '.“Es'\z’o
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _(DPCBYE-VB) Direccién de Proteccién Civil, Bomberos y Ecologia
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __Lic. Denisse Gabriela Marroquin Silva, Directora de Proteccién Civil, Bomberos y Ecologia _

Fecha de Elaboracion: _18 de septiembre de 2025

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __19

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _19 de septiembre de 2025

Numero de trdmites prioritarios para 2025: 1

Propuesta No. 4
TERCER TRIMESTRE
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA |
Codigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiampo da R"":f“:."d“w" dulthonps do eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y SApa, ¥l O Counin 4 tusto citar de cuantos a cuantos {niimero) o el
servicios beneficio
. vial::ifi?mli‘:jo De 15 a 7 dias habiles N/A N/A N/A
VB-CPC- riesgo
03) ;
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
100 % N/A N/A

/

Alejandra Martinez Gonzalez
Enlace de Mejora Regulatoria

nisse

D
Directora de Proteccién CREBEmbBHSNF cologia

Famicipal

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL,

BOMBEROS Y ECOLOGIA
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

(DOPYDU-VB) Direcgién de Obras Pulilicas y Desarrollo Urbano

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _Janet Montes Guzmén Encargada del Despacho de la Direc¢ién de Obras Publicas y
Desarrollo Urbano

Fecha de Elabbracién: _18 de septiembre de 2025

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Muriicipal: __8,

TERCER TRIMESTRE

Fetha de Aprabacion en €l Comiité Interno: _19 de septiembre de 2025,

Nimero de trdmites prioritatios para 2025: ___ 1

Propuesta No. 5

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos ¢uantas se Mencionar ¢i se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disfninuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tréimites y/o Servicio mmy::’e h:":';::: r::u:;w" e :i::‘tpo de eliminacién de requisitos la dependericia cuanto
y PR GRS AT citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
se_rvicios beneficia
(DOPYDU- | Cedula informativa de De 5 a 3 dias habiles N/A N/A N/A
VB-CDU- zonificacidn
06)
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
80% AR N/A N/A N/A
~ N’ ~
et ~-’)‘L\ Y

Observacienes o comentarios: L3 accibn se concreta en la confarmidad de la ﬁaﬁm dl

E b

ron las quejas y los documentos salen en el tipo propuesto.
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

) STADO
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

(DB-VB) Direccién de Bienestar

Josefina Aideé Rivera Vergara, Directora del Bienestar

Fecha de Elaboracion: 18 de septiembre de 2025

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _ 29

TERCER TRIMESTRE

Numero de trémites prioritarios para 2025: 2

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: _19 de septiembre de 2025

Propuesta No. 6

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cadigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccion del tiempo de eliminacion de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto %
y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
(DB-VB- Servicio social y De 5 a 2 dias habiles N/A N/A N/A
03) Précticas
profesionales
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
100 N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios: Se realizé una investigacién en las dreas admtnhmyaﬁﬂﬁel
estudiantes de licenciatura que solicitan realizar su servicio social o bien re;pe' Gias

eﬁlé

tamiento, de las necesidades de perfiles profesionales y asf, canalizar a los
, en un tiempo minimo.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _(DB-VB) Direcci6én de Bienestar
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __Josefina Aideé Rivera Vergara, Directora del Bienestar

Fecha de Elaboracion: _18 de septiembre de 2025 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: _19 de septiembre de 2025
. - laD . icinal: 5 oy o e o .
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal 29 Numero de trdmites prioritarios para 2025 2 Propuesta No. 7
TERCER TRIMESTRE
I PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA i
Cédigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Vinmpo:de I:;sapum:edn::ts: ::L;I;mvo o eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
Y Ll L o citar de cuantos a cuantos (ntimero) o el
servicios beneficio
Se implementars el
DB-VB- Servicio de servicio de internet en las
(CE-DI) Bibliotecas N/A N/A bibliotecas del municipio N/A

CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
N/A 75% N/A

N/A

?ﬁ;mrpsa eqnenbgs Las bibliotecas Plblicas, Octavio Paz de San n zorio Casique de los Saucos no cuentan con el servicio de interge  de la

cuent on el servicio 9on las bibliotecas Nicolds bravo de san Nicolds JI’d!e?u 3 at Biaz Mirén de Villa de Colorines, Jaime torres Bodet de Santa MdFigePi ek
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...... it! poder de servir! JRENUEVA LA ESPERANZA!
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _(TM-VB) Tesoreria Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __ Claudia Garcia Rebollar, Tesorera Municipal

Fecha de Elaboracién: _18 de septiembre de 2025 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: _19 de septiembre de 2025
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _ 4 Numero de tramites prioritarios para 2025: 2 oatn No. 8
TERCER TRIMESTRE
L  PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA B ]
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de R”’;’fﬁﬁm ::'m?z“"" “ eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y S citar de cuantos a cuantos (niimero) oel
servicios beneficio
Se digitalizard el tramite y
(TM-VB- Certificacién de no el usuario solo realizara
CCM-01) adeudo predial N/ A N/ A una visita a la dependencia N/ A
para recibir su documento
i ~ CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO ,
N/A N/A 90% N/A

Observaciones o comentarios:
Detectamos, que muchas de las solicitudes que ingresan, para adquirir la cer}lfica,clon de no adeudo predial, llegan con error al llenado, y no
colocan copia de la INE del pwgn% por lo que deben ser rewsadafﬂe nﬁﬁef&detﬁ“ada y en fisico, para evitar falsificacién de d

(i3 Yor _‘

firmas. 175 5 D A
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (TM-VB) Tesoreria Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Claudia Garcia Rebollar, Tesorera Municipal

Fecha de Elaboracién: _18 de septiembre de 2025

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _4

Numero de trdmites prioritarios para 2025: 2

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _19 de septiembre de 2025

Propuesta No. 9 |
_ TERCER TRIMESTRE
L PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA |
Codigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Rf’:;“l"duw:" a t::“m " eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
¥ e citar de cuantos a cuantos (niimero) o el
servicios beneficio
g f:;_‘g;) Ce;ti::::i::t::t ::INE De 5 a 3 dias hébiles N/A N/A N/A
____ CITARPORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO o
30% N/A N/A N/A

‘1 -y

Observaciones o comentarios: DESCRIBIR LA PROPUESTA DE MEJORA Y LAS ACCIONES QUE SE HAN IMPLEMENTADO PARA LOGRAR LA META.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _(DIF-VB) Sistema Municipal DIF

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Alma Cecilia Aguilar Lépez, Directora General del SMDIF Valle de Bravo.

Fecha de Elaboracién: _18 de septiembre de 2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _19 de septiembre de 2025

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _ 21 Numero de tramites prioritarios para 2025: 2 wrasiaiiio: 18
TERCER TRIMESTRE
I _ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA R
Cédigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiemp:::e ::t:p ::rt: red::l:: - :::'W e eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y T o e citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
Digitalizar los Pre-
N/A N/A Registro a instancias N/A
(DIF-VB- Estancias Infantiles infantiles lo que
03) disminuird a 1 las visitas
a la dependencia
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
N/A N/A 80% N/A

Observaciones o comentarios: Se ha realizado un Pre registro con datos de solicitud de la ciudadania, dirigidos a la coordinacion de Bienestar Familiar del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral para la Familia de Valle de Bravo, en el que se pide ser considerados en la lista de espera para entrar a alguna de las tres estancias infantiles operada por el

SMDIF. Lo anterior en una versién de Google Forms, solo falta para su puesta en marcha, la aprobacién por Junta de Gobierno del Sistema. Wi 2y .” ;
/" ——
= gy
— I
TEM. Alma Cecilia Aguilar Lépez Mtra. Anahi De Paz Estrada "
e Mejora Regulatoria Directora General del Sistema Municipal para el Desarrollo Coordinadora de Mejora Regulgfarta > )
Integral para la Familia de Valle de Bravo ! FJE " I E o
Goblemo Municipal
2028 - 2027

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
MEJORA RECULATGRIA
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):_(DIF-VB) Sistema Municipal DIF

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Alma Cecilia Aguilar Lépez, Directora General del SMDIF Valle de Bravo

Fecha de Elaboracién: _18 de septiembre de 2025 Fecha de Aprobacidon en el Comité Interno: _19 de septiembre de 2025
Total de tramit 0 servicios de la Dependencia Municipal: __ 21 Nimero de trdmites prioritarios para 2025: 2
ottt mites P pal =2 P P2 e Propuesta No. 11
TERCER TRIMESTRE
[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA _ |
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
amit
d'f Nombre del Tr. mite Tiempo de Respuesta reduccion del tiempo de disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio ) eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto =
y citar de cuantos a cuantos (niimero) oel
servicios beneficio
Capacitacion para la
instalacién y De 10 a 1 dias hébiles N/A
(DIF-VB- produccién de N/A N/A
19) hortalizas en
comunidad

CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
80% N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios: Se ha realizado un pre-registro con datos de solicitud de la ciudadania, dirigidos al Departamento de HORTADIF del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Valle de Bravo, en el que se pide ser considerados en la lista de espera para la implementacién de huertos comunitarios y/o escola .
localidades. Lo anterior en una versién de Google Forms, quedando tnicamente pendiente, para su puesta en marcha, la aprobacién por parte de la Junta de Gafl o’ d

Sistema.
A ———=

TEM. Alma Cecilia Aguilar Lopez Mtra. Anahi De Paz Estrada G ] |
Directora General del Sistema Municipal para el Desarrollo Coordinadora de Mejora Regulag

Integral para la Familia de Valle de Bravo
Valle de B'avo
Goblermo Municipal
2025 - 2027

SECRETARIA DEL ATUNTAMIENTO




ESTADO DE

MEXICO«

iEl poder de servir!

VALLE=BRAVO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA PREPIASVA LE REPRRANRAY
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _(IMCUFIDE-VB) Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _Miguel Ivén Valencia Carreira, Director de IMCUFIDE

Fecha de Elaboracion: _18 de septiembre de 2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _19 de septiembre de 2025

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __5 Numero de tramites prioritarios para 2025: yl
Propuesta No. 12
TERCER TRIMESTRE

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

respuesta, citar de cuanto a cuanto .

y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
(IMCUFID | Clubes de iniciacion y De 20 a 5 minutos N/A N/A N/A
E-VB-02) desarrollo deportivo

b i = N e LS Bty i -E'_. - o= —
P L L R ) 2 ERAC- Ny CR R T S - i e a L Sah
100% N N N/A
: —".‘2 {ﬂ Py O §
=t Zoun "

Observaciones o comentarios: A principios del afio 2025 se llevo a cabo la apertura de la ALBERGA SEMI OLIMPICA, siendo este el primer Club de iniciacién y desarrollo dep .

sistema digital que permite brindar |a atencién a los usuarios en un tiempo méximo d

e respuekta de 5 minutos; Actualmente se atiende a 1,110 usuarios.

T

Rosario Vera Archundia

Enlace de Mejora Regulatoria

L

Miguel Ivén Valencia Carreira ’
Director de IMCUFIDE

] )

52 50

LD. Anahi De Paz Estrada ¥ &
Coordinadora de Mejora Regulatorid@obierno
2025

pravo

SECRETAQIAOFE] AYUNTAMIENTO

MEJORA REGULATORIA




) GOBIERNO DEL E ESTADO DE

MEXicO S EMFXLCO“ VALLE:BRAVO
it PEUErde SEr (RENUEVA LA ESPERANZA!
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _(DMDH-VB) Defensoria Municipal de Derechos Humanos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Jahir Delgado Bautista.- Defensor Municipal de Derechos Humanos de Valle de Bravo

Fecha de Elaboracién: _17 de septiembre de 2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _18 de septiembre de 2025
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 4 Ndmero de tramites prioritarios para 2025: 1
y/ p pal % P _ P — Propuesta No. 13
TERCER TRIMESTRE
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramit ismi dismi isit: Disminui ‘
de ombre del Tramite Théinips da Nespiassta redoodindei Tompo s r.!.rsr_mnuyen cantlf:l_ad isminuyen las visitas a isminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio eliminacion de requisitos la dependencia cuanto
' respuesta, citar de cuanto a cuanto ; .
y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
Realizacion en linea de
(DMDH- Atencién a quejas N/A N/A punta a punta, con lo N/A
VB-04) sobre servidores que se eliminaran las
publicos visitas a la dependencia

Observaciones o comentarios: ATENCION A QUEJAS SOBRE SERVIDORES PUBLICO§ EN LINEA DE PUNTA A PUNTA, CON LO QUE SE ELIMINARAN O DISMINUIRAN LAS VISITAS A LA
DEPENDENCIA, LA COMISION DE DERCHOS HUMAN EVESTADOQ MEXICO, YA TIENE EL TRAMITE EN LINEA EL CUAL SE REALIZA EN LOS FORMATOS DE LA MISMA COMISION,
COLOCAR EL LINK DONDE SE REALIZA EN LINEA POR

PIEEN
valie de Bravo "\ | S/ 7L

Gobler i el
Hernandez Lic. Jahir Delgado Bautista Mtra. Anahi De Paz Estradva"e de 3 ravO
Enlace d ora Regulatoria SECRETARIA|DEL AvuuTmenMugm‘pal de Derechos Humanos Coordinadora de Mejora Regulatorja
DEFENSORIADE : =
DEZRECHOS HUMANOS m_m

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO



